CONDICIONES GENERALES

La web corporativa de la compafiia Wekode Software, S.L. esta ubicada en
www.wekode.es (en adelante el Sitio Web).

El objetivo principal de esta web es facilitar a los clientes y al publico en general, la
informacion relativa a la empresay a los productos y servicios que ésta ofrece, asi
como facilitar su contratacion.

Estas Condiciones Generales permaneceran en vigor y seran validas durante todo el
tiempo que estén accesibles a través del Sitio Web, sin perjuicio de que Wekode
Software SL se reserve el derecho a modificar sin previo aviso, tanto las Condiciones
Generales, y en su caso las particulares, asi como cualquiera de los textos legales que
se encuentren expuestos en el Sitio Web. En todo caso, el acceso al Sitio Web tras su
modificacién, inclusion y/o sustitucién, implica la aceptacion de los mismos por parte
del usuario.

Mediante la lectura de los términos y condiciones presentes el usuario queda informado
sobre la forma en la que Wekode Software, SL recaba, trata y protege los datos de
caracter personal que le son facilitados a través de los formularios dispuestos a través
del Sitio Web, asi como los datos derivados de su navegacion y aquellos otros datos que
pueda facilitar en un futuro a cualquier empresa cuya matriz sea Wekode Software SL.

Los datos personales recabados seran tratados por Wekode Software SL respetando la
confidencialidad de sus datos personales que sélo seran utilizados con la finalidad de la
gestion comercial y administrativa de los servicios e informacion solicitada con el
consentimiento del interesado, atender a las solicitudes que nos plantee, realizar tareas
administrativas, asi como remitir informacion técnica, comercial o publicitaria por via
ordinaria o electrénica. Informacién que no sera cedida a terceros.

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para la realizacion de las
finalidades para las que fueron recabados, y, durante el plazo de prescripcion de las
acciones legales que se puedan derivar de la misma. El usuario puede acceder, rectificar
y eliminar sus datos, asi como los demas derechos previstos en la normativa vigente por
escrito bajo la direccion del controlador de datos y/o debera dirigirse a la sede de la
empresa en C/ Carretera de Sils 39, Santa Coloma de Farners (17430), Girona (Espafa),
escribirnos al siguiente correo info@wekode.es o llamarnos al +34 601 98 30 28.

AVISO LEGAL

Nombre de la sociedad: Wekode Software, SL

CIF: B10865533

Inscrita en el Registro Mercantil de Girona: Tomo 3249, Folio 17, Hoja 66090, Inscripcidn
1.



Domicilio social: C/ Carretera de Sils 39, Santa Coloma de Farners, 17430 (Girona-
Espaiia)

POLITICA DE PRIVACIDAD

Responsable: WEKODE SOFTWARE SL.

Finalidad del tratamiento: Gestion comercial y administrativa de servicios y/o
informacion solicitada.

Legitimacion del tratamiento: Consentimiento del interesado para gestionar los servicios
y/o informacion solicitada.

Destinatarios: No se cederan los datos a terceros, excepto por obligacion legal.
Derechos: Acceder, rectificar y suprimir sus datos, asi como los otros derechos previstos
por la normativa vigente. Puede ejercer sus derechos por escrito en la direccion del
responsable del tratamiento.

Reclamaciones ante la Autoridad de proteccion de datos: El usuario puede dirigir las
reclamaciones derivadas del tratamiento de sus datos de caracter personal a la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos (www.agpd.es)

Los datos del usuario podran ser comunicados a:

e Empresas cuya matriz sea Wekode Software SL, Unicamente para fines
administrativos internos y/o para las finalidades anteriormente indicadas, en
base al interés legitimo reconocido en el RGPD.

e Cualquier empresa u organizacion cuya matriz sea Wekod e Software SL para el
envio de comunicaciones comerciales sobre los productos y servicios
ofertados por las empresas que lo forman, siempre que el Usuario asi lo haya
consentido.

e Administraciones Publicas y autoridades nacionales y/o europeas
competentes, en los casos previstos por la Ley.

Adicionalmente, los datos podran ser accesibles por la cualquier empresa cuya matriz
sea Wekode Software SL y por proveedores de cualquier empresa u organizacion cuya
matriz sea Wekode Software SL, siendo dicho acceso el necesario para el adecuado
cumplimiento de las obligaciones legales y/o de las finalidades anteriormente
indicadas. Dichos proveedores no trataran sus datos para finalidades propias que no
hayan sido previamente informadas por empresas cuya matriz sea Wekode Software SL.
Los destinatarios indicados en el presente apartado pueden encontrarse ubicados
dentro o fuera del Espacio Econdmico Europeo, encontrandose en este ultimo caso
debidamente legitimadas las transferencias internacionales de datos.

Una de las finalidades para las que Wekode Software SL trata los datos personales
proporcionados por parte de los usuarios es para remitirles comunicaciones
electrénicas con informacion relativa a bienes, servicios, promociones, ofertas, eventos
o noticias relevantes para los usuarios. Siempre que se realice alguna comunicacion de
este tipo, ésta sera dirigida uUnica y exclusivamente a aquellos usuarios que no hubieran



manifestado previamente su negativa a la recepcion de las mismas o que lo hayan
autorizado expresamente.

Para llevar a cabo la labor anterior, Wekode Software SL podra analizar los datos
obtenidos, a fin de elaborar perfiles de usuario que permitan definir con mayor detalle
los productos y/o servicios que puedan resultar de su interés.

En caso de que el usuario desee dejar de recibir comunicaciones comerciales o
promocionales por parte de Wekode Software SL puede solicitar la baja del servicio
enviando un email a la siguiente direccion de correo electronico: info@wekode.es.

Para garantizar que sus directrices de proteccion de datos cumplan siempre con la
legislacion vigente, Wekode Software SL se reserva el derecho de realizar en cualquier
momento los cambios que considere necesarios.

PROPIEDAD INTELECTUAL

Los contenidos del Sitio Web (fotografias, ilustraciones, textos, logotipos...) son de
titularidad exclusiva de Wekode Software SL y estan amparados por la normativa
reguladora de la Propiedad Intelectual e Industrial.

Wekode Software SL autoriza a los usuarios a acceder y navegar en el Sitio Web, asi
como a utilizar los servicios ofrecidos.

El usuario no podra reproducir, ni imitar, total o parcialmente, el contenido del Sitio Web,
ni la apariencia grafica del mismo.

EJERCICIO DE DERECHOS

El usuario puede ejercer en cualquier momento sus derechos de acceso, rectificacién,
supresion, oposicion y demas derechos legalmente establecidos enviando la peticion
por escrito a Wekode Software, SL, a la direccion de calle Carretera de Sils 39, Santa
Coloma de Farners (17430), Girona - Espafia, aportando una fotocopia del DNI o
cualquier otro documento analogo en derecho, tal y como indica la ley.

RESERVA DE DERECHOS
Wekode Software SL se reserva el derecho de actualizar, modificar, eliminar informacion

contenida en su web, asi como su configuracion, prestaciones y condiciones generales
en cualquier momento y sin necesidad de previo aviso.

Queda totalmente prohibida la copia, manipulacion, alteracién, eliminacion de marcas de
agua, simbolos ©, ® y/o huellas digitales de cualquier elemento del Sitio Web.

Wekode Software SL emprendera las acciones legales que correspondan contra quien
incumpla las siguientes prohibiciones:



e Utilizar cualquiera de los contenidos y servicios con fines o efectos ilicitos,
prohibidos en los presentes Términos y condiciones, lesivos de los derechos e
intereses de terceros, o que de cualquier forma puedan dafar, inutilizar,
sobrecargar, deteriorar o impedir la normal utilizacion de los servicios, los
equipos informaticos o los documentos, archivos y toda clase de contenidos
almacenados en cualquier equipo informatico de Wekode Software SL.

e Utilizar contenidos y servicios que se encuentren protegidos por cualquier
derecho de propiedad intelectual o industrial pertenecientes a la entidad o a
terceros, sin que el usuario haya obtenido previamente de sus titulares la
autorizacién necesaria para llevar a cabo el uso que efectta o pretende
efectuar.

e Reproducir, copiar, distribuir, comunicar, transformar o modificar los contenidos,
a menos que se cuente con la autorizacion del titular de los correspondientes
derechos o ello resulte legalmente permitido.

e Incorporar virus u otros elementos fisicos o electrénicos que puedan dafiar o
impedir el normal funcionamiento de la red, del sistema o de equipos
informaticos (hardware y software) de Wekode Software SL o de terceros o que
puedan dafar los documentos electrénicos y archivos almacenados en dichos
equipos informaticos.

e La obtencidn o incluso el intento de obtencidn de los contenidos empleando
para ello medios o procedimientos distintos de los que, segun los casos, se
hayan puesto a su disposicion a este efecto en general, de los que se empleen
habitualmente en Internet a este efecto siempre que no entrafien un riesgo de
dafio o inutilizacion de la Web, de los servicios y/o de los contenidos.

EXONERACION DE RESPONSABILIDADES

Wekode Software SL no se hace responsable de la informacién y contenidos
almacenados en foros, redes sociales o cualesquier otro medio que permita a terceros
publicar contenidos de forma independiente en la pagina web del prestador.

Sin embargo, teniendo en cuenta los art. 11y 16 de la LSSI-CE, Wekode Software SL se
compromete a la retirada o en su caso bloqueo de aquellos contenidos que pudieran
afectar o contravenir la legislacién nacional o internacional, derechos de terceros o la
moral y el orden publico.

Tampoco la empresa se responsabilizara de los dafios y perjuicios que se produzcan
por fallos o malas configuraciones del software instalado en el ordenador del internauta.
Se excluye toda responsabilidad por alguna incidencia técnica o fallo que se produzca
cuando el usuario se conecte a internet. Igualmente no se garantiza la inexistencia de
interrupciones o errores en el acceso al sitio web. Wekode Software SL no puede
garantizar la continuidad técnica del Sitio Web, la ausencia de fallos o interrupciones del
servicio ni que el Sitio Web, ésta estara disponible o accesible el cien por cien del
tiempo. Tampoco puede garantizar la ausencia de virus u otros componentes dafiinos
en el Sitio Web o en el servidor desde el que se suministra.



Le comunicamos que cualquier precio que pueda ver en nuestra web sera solamente
orientativo. Si el usuario desea saber con exactitud el precio o si el producto o servicio
en el momento actual cuenta con alguna oferta de la cual se puede beneficiar, ha de
ponerse en contacto con Wekode Software SL.

LEY APLICABLE Y JURISDICCION
Las presentes condiciones generales se rigen por la legislacion espafiola. Para cualquier
litigio que pudiera surgir relacionado con el sitio web o la actividad que en él se

desarrolla, seran competentes los Juzgados de Santa Coloma de Farners o de Girona,
renunciando expresamente el usuario a cualquier otro fuero que pudiera corresponderle.

Ultima actualizacion: 01 de Julio de 2022.
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